
 

 

 

Deliberazione dell’Amministratore Unico 

n. 105 del 18/07/2023  

 

Oggetto: Ratifica “Verbale di verifica del raggiungimento degli obiettivi del premio di risultato 

dipendenti anno 2022” – determinazioni consequenziali 

 

 

Il Direttore Generale propone all’Amministratore Unico di approvare la proposta di 

deliberazione, trasmessa dal Servizio AFGE UC_PER con comunicazione interna n. 3638 del 

12/07/2023, condivisa nei contenuti e nella forma, di seguito riportata: 

 

Con l’accordo integrativo aziendale del 28/07/2022 e successivo verbale di correzione refusi del 

04/08/2022 in tema di “Sistema di premio di risultato anno 2022” da riconoscere al personale 

dipendente ai sensi dell’art. 9 del vigente CCNL GAS-ACQUA per il 2022, ratificato dall’A.U. con 

delibera n. 154 del 09/08/2022, le Parti hanno convenuto che il premio di risultato per il 2022, di 

importo variabile, fosse correlato agli obiettivi, da conseguire nell’anno, di incremento redditività, 

produttività, efficienza e qualità.  

Nella riunione sindacale del 12/06/2023, convocata con nota 001-9965-gen\2023 del 09/06/2023, 

le parti hanno verificato il raggiungimento degli obiettivi del premio di risultato per l’anno 2022. Di 

seguito, si riporta integralmente il verbale della riunione che viene sottoposto all’approvazione 

dell’Amministratore Unico. 

*** 

 

 

VERBALE DI RIUNIONE 

 

L’anno duemilaventitre il giorno  12 del mese di  giugno 

sono presenti per l’AMAP SPA:  

Il Responsabile del Servizio AFGE Dott.ssa Stefania Orlando,  

Il Responsabile dell’ UC_PER Avv. Dorella Lo Iacono 

Sono altresì presenti le OO.SS.: 

FILCTEM-CGIL, rappresentata dal sig. Antonino Musso,  

FEMCA-CISL, rappresentata dal sig. Ignazio Abramo, Giacomo Tarantino, Giovanni Testaì  

UILTEC-UIL, rappresentata dal sig. Maurizio Terrani, Mauro La Mantia 

Come da convocazione prot. n.001-9965-gen\2023  del 09/06/2023 



 

La presente riunione è finalizzata alla verifica del raggiungimento degli obiettivi del premio di 

risultato dell’anno 2022, così come previsto dall’“Accordo integrativo aziendale AMAP S.p.A. in tema 

di Sistema di premio di risultato anno 2022” del 28 luglio 2022 da riconoscere al personale 

dipendente ai sensi dell’art. 9 del vigente CCNL GAS-ACQUA il 2021, e dal successivo Verbale di 

correzione refusi del 04/08/2022 entrambi ratificati dal Consiglio di Amministrazione con delibera n. 

15 del 09/08/2022, di cui si riporta di seguito lo stralcio del contenuto: 

 

1. Per l’anno 2022 in linea con quanto stabilito dal vigente citato CCNL, le parti convengono che il 

premio di risultato, come meglio quantificato al successivo punto 3, di importo variabile, è 

correlato agli obiettivi, da conseguire nell’anno, di incremento 1) redditività, 2) produttività, 3) 

efficienza e qualità come in dettaglio sotto individuato e ponderato: 

 

MACRO OBIETTIVI GENERALI 

 

A) Obiettivo di redditività che determina il riconoscimento del 30% del valore del premio di 

risultato come in seguito quantificato: 

 

EBITDA 

EBIT + Ammortamenti e 

svalutazioni + Altri 

Accantonamenti 

valore positivo consecutivo 

per l’esercizio corrente 

 

B) Obiettivo Produttività che determina il riconoscimento del 19% del valore del premio di 

risultato come in seguito quantificato: 

 

VALORE DELLA PRODUZIONE 

PER DIPENDENTE 

media degli ultimi 4 anni (2021-

2020-2019-2018), pari ad Euro 

144.771,00 (come risultante dal 

Conto economico riclassificato 

al  MOL e Valore Aggiunto 

presente nella Relazione sulla 

Gestione) 

≥ Euro 144.771,00 

 

 

 

MACRO OBIETTIVI SPECIFICI 

 

 

C) Obiettivi di efficienza e qualità che determinano il riconoscimento del 51 % del valore del 

premio di risultato e da intendersi interamente raggiunti al conseguimento di almeno la metà 

dei sub-obiettivi come in seguito quantificati e meglio specificati: 

 

 

 

 

 



 

 
 

SERVIZI TRASVERSALI 

 

 

 

 

N. Obiettivo Area di intervento Dato 2021 

periodo di 

riferimento 

Risultato da raggiungere 

2022. Incrementalità 

1 Adeguamento a 

normative 

vigenti 

(TECN) 

Interventi di 

adeguamento degli 

impianti elettrici nelle 

infrastrutture della 

Provincia di Palermo   

 

22/205 n. impianti adeguati 2022/ n. 

impianti totali  

≥ 40/205 

2 Implementazion

e Telecontrollo 

(TECN) 

Installazione di 

periferiche di 

telecontrollo per 

automazione delle 

manovre di rete ed 

acquisizione delle 

misure idrauliche nei 

serbatoi della 

provincia 

10/73 n. Serbatoi automatizzati 

2022/ n. serbatoi totali  

≥ 14/73 

  

3 Aumento 

rendicontazioni 

Investimenti 

effettuati 

(TECN) 

Rendicontazione 

investimenti  

- Verifica e/o validazione di 

almeno il 95% delle 

rendicontazioni caricate sulla 

piattaforma MAXIMO ai fini 

della giustificazione della 

spesa per investimenti da 

sottoporre all’ARERA 

4 Efficientamento 

tempistica 

Approvazione 

progetti di 

lavoro 

(TECN) 

Gare appalto lavori - Tempo max di 20 giorni, 

intercorrente tra la data di 

trasmissione della 

comunicazione interna di 

trasmissione del progetto e 

quella di trasmissione della 

proposta di delibera al Servizio 

AMFI per l’impegno di spesa 

per almeno il 90%dei progetti 

pervenuti all’Unità UC_PRAL 



 

5 Recupero crediti 

(COMM) 

Diminuzione 

percentuale morosità 

utenze Palermo e 

Provincia rispetto al 

dato di bilancio al 

31/12/2021   

Percentuale 

morosità 

Palermo al 

31/12/2021 

= 14,8% 

Percentuale 

morosità 

Provincia al 

31/12/2021 

= 33% 

 

 

Palermo ≥ 2% 

 

 

Provincia ≥ 1,5% 

6 Evasione reclami 

(COMM) 

Percentuale evasione 

reclami rispetto a 

quelli in carico al 

31/12/2021 

n. reclami 

al 

31/12/2021

=2649 

≥ 60% 

7 Tutti i servizi Istituzione ed 

implementazione con 

inserimento dei dati 

relativi dei registri 

ARERA 

 Inserimento di almeno il 50% 

dei dati globali previsti 

 

 

 

 

ACQUEDOTTO 

 

 

 

 
OBIETTIVO Unità di misura Dato riferimento 2021 

Risultato da raggiungere 

2022 
Incrementalità 

 CONTENIMENTO DELLE PERDITE (Macro 

indicatore M1 - ARERA 917/17) 
U.M. 2021 2022 D 

8 M1.B - Ricerca perdite km rete 155 165 + 10 

 CONTINUITA' DEL SERVIZIO (Macro 

indicatore M2 - ARERA 917/17) 
U.M. 2021 2022 D 

9 M2 - Distretti serviti 24h/24 Utenti indiretti 264.177 +15.000 +15000 

 QUALITA' DELL'ACQUA (Macro 

indicatore M3 - ARERA 917/17) 
U.M. 2021 2022 D 



 

10 Utenze indirette per cui è stato 

realizzato il sistema Water Safety Plan 
Utenti indiretti 0 100.000 +100.000 

  

 

DEPURAZIONE 

 

 

 
 

 
Obiettivo Area di intervento Indici 

Dato 2021 

periodo 

di riferimento 

Risultato da 

raggiungere 

2022/Incrementalità 

11 M4c - Controllo degli 

scaricatori di piena a 

servizio dei 

depuratori 

 

Incidenza degli 

scaricatori che NON 

sono dotati di sistemi 

di rilevamento 

automatico 

dell’attivazione 

�. =
�. ����. �	� ��
�
�

�. 
�
��� �������
���
 �. =

37

37
 

�. =
27

37
 

12 Telecontrollo dei 

parametri di 

depurazione 

significativi 

 

Monitoraggio del 

processo 
�. =

�. ���. �	� 
����.

�. 
�
��� ������
���
 �. =

33

37
 �. =

25

37
 

13 

M5 Smaltimento 

fanghi in discarica 

Diminuzione quantità 

fanghi smaltiti in 

discarica rispetto a 

quelli “a recupero” 

Aumento % fanghi a recupero 92% ≥ 1% 

 

 

 

 

FOGNATURA 

 

 

 

 Obiettivo 

Area di intervento Indici 

Dato 2021 

periodo 

di riferimento 

Incrementalità  

Risultato 

da 

raggiunge

re  

14 

M4c - Controllo degli 

scaricatori di piena 

Incidenza degli 

scaricatori/scolmatori/sfior

atori che non sono dotati di 

sistemi di rilevamento 

automatico dell’attivazione 

Numero scaricatori di piena 

NON  dotati di sistemi di 

rilevamento automatico 

dell’attivazione 

_________________________ 

Numero totale scaricatori di 

piena censiti nell'anno 2021 

46/64 50/64 +6.25% 



 

 

15 
Conoscenza reti 

fognarie e 

realizzazione/razionaliz

zazione rami d'allaccio 

fognario privato 

Realizzazione di una APP 

Mobile per l’accertamento 

e classificazione degli 

interventi mediante il data 

base IBM MAXIMO per la 

gestione delle attività sui 

rami d’allaccio fognario 

privato da realizzare e 

manutenzionati a Palermo 

e Provincia 

Il dato viene misurato dalla 

realizzazione del progetto di cui 

alla nota del Servizio FOAM 

n.627/22 inviata ad AFGE 

_ Realizzazione 
Realizzazi

one 

 

16 

Incremento 

produttività unità 

d'autoespurgo 

Metri di rete autoespurgata 

nell'anno 

valore in [m] misurato  dai 

rapporti giornalieri prodotti 

dalle Unità Autoespurgo AMAP 

50.050  10% 55.055 

17 

Miglioramento 

efficienza 

Capitolato prestazionale 

manutenzione caditoie 

2018 

Aumento efficienza 

organizzativo-gestionale a 

fronte di una diminuzione del 

corrispettivo riconosciuto dal 

Comune di Palermo 

Capitolato 

prestazionale 

2016 

Capitolato 

prestazionale 2018 

Effettuazi

one di un 

nr. di 

prestazio

ni > di 

quelle 

minime 

previste 

dal 

capitolato 

prestazio

nale 2018 

 

 

D) Il raggiungimento di almeno due dei tre macro obiettivi di cui all’art. 1 determina l’erogazione 

del premio in misura piena dell’ammontare lordo specificato al successivo art. 2.  

Il raggiungimento di almeno la metà dei sub obiettivi specifici di cui al macro obiettivo C 

determina il raggiungimento del peso del 51%. 

Fermo restando il sistema di variabilità del premio indicato nel presente accordo, le parti 

concordano la corresponsione al raggiungimento del 100% dei valori obiettivo come sopra 

fissati, in base al livello contrattuale di appartenenza, come indicativamente riportato, al 

lordo delle trattenute fiscali e previdenziali, nella seguente tabella, che corrisponde ai 

parametri relativi al premio di risultato 2021, considerando pure gli specifici benefici derivanti 

dall’applicazione alternativa di forme di welfare aziendale. Precisandosi al riguardo che il ccnl 

gas-acqua in atto applicato è scaduto al 31.12.21, che detto ccnl attribuiva per gli anni di 

competenza 2020 e 2021, un incremento del premio di risultato, determinato per livello, sulla 

base del parametro medio contrattuale e che essendo decaduto tale istituto e non 

conoscendosi in atto l’importo di eventuali incrementi di base paga, tale previsione potrà 

subire variazioni in relazione a quanto risulterà definito nel nuovo CCNL. 

 

Si procede quindi alla verifica del raggiungimento degli obiettivi. 

 

Obiettivo “A” Redditività: 

 

Con mail del 17/04/2023 Il Servizio AMFI (rag. Melucci) comunica quanto segue: 

  

“EBITDA: IL VALORE CONSECUTIVO PER L’ESERCIZIO CORRENTE E’ POSITIVO: + € 2.264.141”.   

Obiettivo raggiunto. 



 

 Obiettivo “B” Produttività: 

 

Con nota 17/04/2023 Il Servizio AMFI (reg. Melucci) comunica quanto segue:  

 

“VALORE DELLA PRODUZIONE PER DIPENDENTE > € 144.771: + € 185.176”.  Obiettivo raggiunto. 

(Allegato A) 

 

 

Si passa ad analizzare la documentazione pervenuta dai Servizi interessati relativamente all’ 

Obiettivo “C” Efficienza e qualità: 

 

Con  mail del 04/05/2023 il Servizio TECN (Ing. Puleri) comunica:  

 “… si allega la tabella riepilogativa degli obiettivi premio risultato dipendenti TECN con indicati i 

relativi esiti. Come si può evincere dalla tabella gli obiettivi sono tutti sostanzialmente raggiunti”. 

1) 

 

 Obietti

vo 

Area di 

intervent

o 

Dato 

2021 

periodo 

di 

riferime

nto 

Risultato da 

raggiungere 2022. 

Incrementalità 

ESITO 

 Adegu

ament

o a 

norma

tive 

vigenti 

(TECN) 

Interventi 

di 

adeguame

nto degli 

impianti 

elettrici 

nelle 

infrastruttu

re della 

Provincia di 

Palermo   

 

22/205 n. impianti adeguati 

2022/ n. impianti 

totali  

≥ 40/205 

Risultano realizzati e ultimati n. 35 

interventi di adeguamento di 

impianti elettrici, sui 40 previsti come 

obiettivo. In luogo dell’esecuzione di 

interventi di adeguamento nei 

rimanenti cinque impianti, sono stati 

richiesti dai soggetti gestori ed 

eseguiti interventi urgenti per la 

risoluzione di alcune problematiche 

impiantistiche, ed in particolare: 

1 – impianto automatico di 

clorazione presso il serbatoio 

Petrazzi Alto; 

2 – impianto automatico di 

clorazione presso il serbatoio 

Petrazzi Basso; 

3 – impianto automatico di 

clorazione presso il blocco di 

ancoraggio di Monte Grifone; 

4 – impianto di clorazione 

automatico presso il serbatoio 

Monte Grifone; 



 

5 – impianto di 

clorazione/acidificazione automatica 

presso il serbatoio di Torretta; 

6 – sostituzione quadri di MT e BT 

(generale di cabina) presso il dep. 

Bagheria; 

7 – revamping reti idranti 

antincendio presso il potabilizzatore 

Jato; 

8 – sostituzione armadi in 14 

centraline di telecontrollo a servizio 

della città di Palermo.  

Detti interventi resisi urgenti e 

indifferibili nel corso dell’anno, 

compensano ampiamente gli 

adeguamenti degli ulteriori 5 

impianti previsti che sono stati 

pertanto traslati all’anno 2023. 

 

Ritenuta la sostituzione di n.5 adeguamenti previsti con n. 8 interventi urgenti, 

 

Obiettivo raggiunto 

 

2) 

 

 Implemen

tazione 

Telecontr

ollo 

(TECN) 

Installazione di 

periferiche di 

telecontrollo per 

automazione delle 

manovre di rete ed 

acquisizione delle 

misure idrauliche nei 

serbatoi della 

provincia 

10/7

3 

n. Serbatoi 

automatizzati 

2022/ n. 

serbatoi totali  

≥ 14/73 

Al 31.12.2022 risultano 

completata l’automazione di n.26 

serbatoi su un totale di n.73. In 

particolare n. 10 erano stati 

oggetti di intervento nell’anno 

2021, mentre n.16 sono stati 

oggetto di intervento nell’anno 

2022. 

 

Obiettivo raggiunto 

 

3) 

 

 Aumento 

rendicontaz

ioni 

Investiment

i effettuati 

(TECN) 

Rendicontazi

one 

investimenti  

- Verifica e/o 

validazione di 

almeno il 95% delle 

rendicontazioni 

caricate sulla 

piattaforma 

MAXIMO ai fini della 

La verifica e/o validazione delle 

rendicontazioni caricate sulla 

piattaforma MAXIMO, è stata 

effettuata come da obiettivo 

prefissato come si può evincere 

dal paragrafo 7.2 della 

“Relazione investimenti 2022” 



 

giustificazione della 

spesa per 

investimenti da 

sottoporre all’ARERA 

trasmessa giusta nota prot. 

001-1211-INT/2023 del 

28/02/2023. 

 

Obiettivo raggiunto 

 

4) 

 

 Efficientame

nto 

tempistica 

Approvazion

e progetti di 

lavoro 

(TECN) 

Gare 

appalto 

lavori 

- Tempo max di 20 giorni, 

intercorrente tra la data di 

trasmissione della comunicazione 

interna di trasmissione del progetto 

e quella di trasmissione della 

proposta di delibera al Servizio 

AMFI per l’impegno di spesa per 

almeno il 90%dei progetti pervenuti 

all’Unità UC_PRAL 

Per il 90% degli 

appalti non è 

stato superato il 

termine di 20 gg. 

dalla data di 

trasmissione della 

c. i. alla data di 

trasmissione della 

proposta di 

delibera al 

Servizio AMFI 

 

Obiettivo raggiunto 

 

 (Allegato 1) 

 

Con mail del 19/04/2023, il Servizio COMM (dott. M. Carabillò) ha inviato la seguente 

comunicazione sul punto: 

5)   “… di seguito i dati consuntivi che confermano il raggiungimento degli obiettivi assegnati per 

l'anno 2022. 

• Diminuzione percentuale morosità utenze Palermo e Provincia rispetto al dato di bilancio al 

31/12/2021 

• Palermo >2% (Percentuale morosità Palermo al 31/12/2021 = 14,8%) IMPORTO CREDITO AL 

31/12/2021 € 99.584.044 - IMPORTO CREDITO AL 31/12/2022 € 76.172.650 (pari al 11,3% 

di morosità vs. 14,8 % anno 2021 su un fatturato di € 672.589.920) => Riduzione morosità: - 

3,5% 

• Provincia >1,5% (Percentuale morosità Provincia al 31/12/2021 = 33,3%) IMPORTO CREDITO 

AL 31/12/2021 € 37.412.416 - IMPORTO CREDITO AL 31/12/2022 € 32.369.682 (pari al 

28,8% di morosità vs 33,3% anno 2021 su un fatturato di € 112.374.534) => Riduzione 

morosità: - 4,5%”. 

 

Obiettivo raggiunto. 

(Allegato 2) 



 

 

Con nota C.I.  001-1457-INT\2023 del  10/03/2023,  il Servizio COMM  Unità RCL (sig.ra 

Niscemi ) ha comunicato il raggiungimento dell’obiettivo di cui al seguente punto: 

6)    “…il numero dei reclami espletati dall’unità RCL al 31/12/2022 è uguale a 1.900 pari al 

71,7% del numero  dei reclami al 31/12/2021 presi a riferimento”.   

 

Obiettivo raggiunto. 

 

(Allegato 3) 

 

 

Con  mail del 04/05/2023 il Servizio TECN (Ing. Puleri), comunica l’esito dell’obiettivo 7 per il 

servizio TECN:  

7)   (Tutti i servizi) 

 

Tutti i 

servizi 

(TECN) 

Istituzione ed 

implementazione 

con inserimento 

dei dati relativi 

dei registri ARERA 

 Inserimento 

di almeno il 

50% dei dati 

globali 

previsti 

In data 13/10 u.s., a seguito della 

stipula del contratto di fornitura di 

Water Quality con Engineering, è stato 

dato avvio al programma di 

implementazione dei registri ARERA 

secondo quanto previsto dalla RQTI, 

per gli anni di riferimento 2020 e 2021. 

Al 31/12/2022 si dà atto che oltre il 

50% dei dati globali previsti nei registri 

ARERA risultavano essere stati caricati 

sul sistema di nuova acquisizione per 

l’istituzione dei registri, procedendo 

per step parallelamente sui vari 

indicatori, implementando i registri i 

cui dati risiedevano già in DB 

strutturati. 

 

Obiettivo raggiunto 

(Allegato 4) 

 

Con mail del 12/04/2023   l’ing. Criminisi - Servizio APDI ha comunicato i risultati raggiunti per 

gli indicatori relativi al servizio APDI.  



 

  

8) 

 

 

 

 
Consolidato Obiettivo 

   
Consuntivo 

2022 

CONTENIMENTO DELLE PERDITE 

(Macro indicatore M1 - ARERA 

917/17) 

U.M. 2021 2022 
 

D 2022 

M1.B - Ricerca perdite km rete 155 165 
 

+ 10 170 OK 

 

Obiettivo raggiunto. 

 

 9) 

        

CONTINUITA' DEL SERVIZIO 

(Macro indicatore M2 - ARERA 

917/17) 

U.M. 2021 2022 
 

D 2022 

M2 - Distretti serviti 24h/24 
Utenti 

indiretti 
264.177 +15.000 

 
+ 15000 +15.318 OK 

 

Obiettivo raggiunto. 
 

10) 
 

     

QUALITA' DELL'ACQUA (Macro 

indicatore M3 - ARERA 917/17) 
U.M. 2021 2022 

 
D 2022 

Utenze indirette per cui è stato 

realizzato il sistema Water Safety 

Plan 

Utenti 

indiretti 
0 100.000 

 
+ 

100000 

non 

completamente 

definito 

  

“…. Si evidenzia che l’ultimo punto (implementazione del sistema di Water Safety Plan) non è 

stato raggiunto per la complessità del progetto e per la mancanza di risorse da dedicare in 

via esclusiva a questa tematica. Rimango a disposizione per ogni ulteriore dettaglio. …”   

 

Obiettivo non raggiunto 

 

(Allegato 5) 

 

Con mail del 15/04/2023 il servizio AMDE (Ing. Sciortino) ha trasmesso “… la relazione esplicativa 

degli obiettivi del servizio AMDE” di seguito riportati: 

 

 



 

11) 

Obiettivo Area di intervento Indici 

Dato 2021 

periodo 

di riferimento 

Risultato da 

raggiungere 

2022/Incrementalità 

Risultato 

CONSUNTIVO 2022 

M4c - Controllo degli 

scaricatori di piena a 

servizio dei depuratori 

 

Incidenza degli scaricatori 

che NON sono dotati di 

sistemi di rilevamento 

automatico dell’attivazione 

�. =
�. ����. �	� ��
�
�

�. 
�
��� �������
���
 �. =

37

37
 

�. =
27

37
 

 

N.=N.=N.=N.=
�

��
    

 

 

“Per quanto riguarda l’obiettivo “indice M4c”– controllo degli scaricatori di piena a servizio dei 

depuratori è stato raggiunto, infatti sono state realizzate (31 stazioni di monitoraggio all’ingresso 

ed all’uscita dei canali di arrivo e di uscita dei depuratori) che consentono la misura in continuo 

del livello idrico a monte dello scaricatore e del volume come previsto dalla Delibera ARERA del 27 

dicembre 2017 n° 917/2017/R/idr - Regolazione della qualità tecnica del servizio idrico integrato 

ovvero di ciascuno dei singoli servizi che lo compongono (RQTI). Attraverso una piattaforma 

dedicata è possibile l’acquisizione dei dati per la costituzione del relativo registro.”  

Obiettivo raggiunto. 

12) 

Obiettivo Area di intervento Indici 

Dato 2021 

periodo 

di riferimento 

Risultato da 

raggiungere 

2022/Incrementalità 

Risultato 

CONSUNTIVO 2022 

Telecontrollo dei 

parametri di 

depurazione 

significativi 

 

Monitoraggio del processo �. =
�. ���. �	� 
����.

�. 
�
��� ������
���
 �. =

33

37
 �. =

25

37
 

    

N.=N.=N.=N.=
��

��
    

 

 

“Per quanto riguarda l’obiettivo “Telecontrollo dei parametri di depurazione significativi” è stato 

raggiunto pienamente, infatti sono state installate (10 RTU per la trasmissione a distanza dei 

valori dei parametri più significativi del processo di depurazione: Ossigeno disciolto, 

ammoniaca, azoto, ecc) che consentono attraverso piattaforme dedicate (Prominent, Chemitec, 

Hach, ecc.) la trasmissione dei dati ed il loro andamento nel tempo mentre una logica locale 

effettua la regolazione automatica della portata dell’aria necessaria in funzione del set 

impostato.” Obiettivo raggiunto. 

13) 

Obiettivo Area di intervento Indici 

Dato 2021 

periodo 

di riferimento 

Risultato da 

raggiungere 

2022/Incrementalità 

Risultato CONSUNTIVO 

2022 

M5 Smaltimento 

fanghi in discarica 

Diminuzione quantità 

fanghi smaltiti in discarica 

rispetto a quelli “a 

recupero” 

Aumento % fanghi a 

recupero 
92% ≥ 1% 

 

96,017% 



 

“Per quanto riguarda l’obiettivo “indice M5”– Smaltimento fanghi in discarica è stato raggiunto 

pienamente, infatti dal prospetto allegato “ Rifiuti prodotti nell’anno 2022” dai depuratori gestiti 

risulta che la produzione dei rifiuti relativi ai CER 19 08 01, 19 08 02 e 19 08 05 è stata 

notevolissima. In particolare la produzione del rifiuto 19 08 05 ammonta a Kg 13.701,660 di cui Kg 

545.640 è stato allontanato allo smaltimento mentre Kg 13.156.020 è stato allontanato al 

recupero pertanto la percentuale dei fanghi a recupero è pari al 96,017%.” Obiettivo raggiunto. 

(Allegato 6) 

Con Mail  del 10/05/2023 il servizio FOAM relativamente ai seguenti obiettivi comunica: “….si allega 

tabella riepilogativa degli obiettivi premio risultato dipendenti FOAM con indicati i relativi esiti. 

Come si può evincere dalla tabella obietti sono tutti sostanzialmente raggiunti”  

14) 

 Obiettivo Area di intervento Indici Dato 2021 

periodo 

di riferimento 

Incrementalità  Risultato da 

raggiungere  

ESITO 

14 M4c - 

Controllo 

degli 

scaricatori di 

piena 

Incidenza degli 

scaricatori/scolmatori/ 

sfioratori che non sono 

dotati di sistemi di 

rilevamento 

automatico 

dell’attivazione 

Numero scaricatori di 

piena NON dotati di 

sistemi di rilevamento 

automatico 

dell’attivazione 

____ 

Numero totale scaricatori 

di piena censiti nell'anno 

2021 

46/64 50/64 +6.25% 

Obiettivo 14 – 

incrementalità scaricatori 

di piena dotati di sistema 

di rilevamento 

automatico: 50/64  (+ 

6,25% come da obiettivo) 

 

 

 Obiettivo raggiunto 

15) 

15 Conoscenza reti 

fognarie e 

realizzazione/ 

razionalizzazione 

rami d'allaccio 

fognario privato 

Realizzazione di 

una APP Mobile 

per 

l’accertamento e 

classificazione 

degli interventi 

mediante il data 

base IBM 

MAXIMO per la 

gestione delle 

attività sui rami 

d’allaccio 

fognario privato 

da realizzare e 

manutenzionati 

a Palermo e 

Provincia 

Il dato viene misurato 

dalla realizzazione del 

progetto di cui alla c.i. 

del Servizio FOAM 

n.627/22 inviata ad 

AFGE 

_ Realizzazione Realizzazione 

Per quanto riguarda 

l’obiettivo 15, si comunica 

che il progetto di cui alla c.i. 

del Servizio FOAM n. 627/22 

è ancora in fase di 

implementazione in IBM 

Maximo, con l’obiettivo di 

creare un data base 

configurato per la gestione 

degli indicatori correlati alle 

segnalazioni pervenute 

dall’utenza, nei termini 

previsti dalle deliberazioni 

relative alla qualità tecnica 

e contrattuale, sia per la 

realizzazione di nuovi allacci 

fognari sia per la 

razionalizzazione di allacci 

esistenti. Tramite il sistema 

Maximo sarà possibile 

calcolare e monitorare le 

tempistiche di invio 

preventivo ed esecuzione 



 

lavori 

 

Obiettivo non raggiunto 

16) 

16 Incremento 

produttività 

unità 

d'autoespurgo 

Metri di rete 

autoespurgata 

nell'anno 

valore in [m] misurato  dai 

rapporti giornalieri prodotti 

dalle Unità Autoespurgo 

AMAP 
50.050  10% 55.055 

Obiettivo 16 – incremento produttività 

unità autospurgo: 69.674 m (a fronte 

del risultato da raggiungere di 55.055 

m) 

 

 

Obiettivo raggiunto 

17) 

17 Miglioramento 

efficienza 

Capitolato 

prestazionale 

manutenzione 

caditoie 2018 

Aumento efficienza 

organizzativo-gestionale a 

fronte di una diminuzione 

del corrispettivo 

riconosciuto dal Comune di 

Palermo 

Capitolato 

prestazionale 2016 

Capitolato 

prestazionale 

2018 

Effettuazione di 

un nr. di 

prestazioni > di 

quelle minime 

previste dal 

capitolato 

prestazionale 

2018 

Obiettivo 17 – 

miglioramento 

efficienza: n. 30.407 

caditoie pulite (a 

fronte di un minimo 

previsto di n. 23.000) 

 

Obiettivo raggiunto 

(allegato 7) 

Alla luce delle risultanze relative ai 3 macro obiettivi considerati, l’esito dell’analisi svolta deve 

considerarsi positivo, specificandosi, con riferimento all’obiettivo Obiettivo “C” Efficienza e qualità, 

che i sub-obiettivi raggiunti sono stati 15 si 17 e quindi ben oltre il fissato parametro della metà, 

e che quindi in considerazione di ciò anche l’obiettivo C deve ritenersi raggiunto. 

 

La Società ricorda poi che l’accordo su premio prevede che i lavoratori, alternativamente 

all’erogazione in denaro, potranno optare, su base volontaria, di convertire da denaro in welfare 

aziendale l’importo lordo del premio spettante, in tutto o in parte, nella misura del 30%, 50% o 100%. 

I lavoratori, ricevuta la circolare della Società sulla mensilità di erogazione del premio o del relativo 

acconto entro 10 giorni dalla emissione della circolare suddetta comunicheranno alla società la loro 

eventuale decisione di conversione del premio e di adesione al piano di welfare. Nel caso in cui il 

lavoratore non manifestasse nessuna opzione entro i termini stabiliti, il silenzio verrà inteso come 

rinuncia all’opzione di conversione ed il premio sarà integralmente erogato interamente in denaro. In 

caso di scelta di conversione del premio o di una sua quota parte in welfare aziendale, la società 

aumenterà del 30% la quota destinata al welfare, provvedendo a comunicare, tempestivamente, alla 

piattaforma welfare l’importo attribuito. La spesa di welfare aziendale per ragioni di corretta 

gestione contabile dovrà essere effettuata entro la fine dell’anno successivo all’erogazioni (anno 

2023). In caso di residuo la Società verserà la parte residua non spesa ai Fondi di previdenza 

complementare dei lavoratori ai sensi della Legge 252/2005, per i lavoratori che hanno un sistema di 



 

previdenza complementare in assenza di un fondo di previdenza complementare a cui versare 

l’importo il lavoratore decadrà dalla possibilità di spesa dell’importo ancora residuo  

 

Ritenuto l’esito positivo della verifica effettuata, le OO.SS. chiedono, nelle more dell’approvazione 

del bilancio che, con le spettanze del mese di Giugno, nella misura percentuale che l'Organo di 

Amministrazione riterrà, venga anticipato il pagamento del premio di risultato, da calcolarsi tenuti 

presenti i minimi tabellari accordati con la deliberazione del CdA  n. 154 del 09/08/2022   avente ad 

oggetto “Ratifica dell’accordo integrativo aziendale AMAP S.p.A.  in tema di sistema di Premio di 

risultato anno 2022” , con le variazioni ed aggiornamenti derivanti dal rinnovo contrattuale 

intervenuto il  30/09/2022, che riportano a quanto indicato nelle tabelle sottostanti. 

 

Premio Base 

incremento 

ccnl 

01/09/2021 in 

mancanza di 

una tantum 

ccnl 

incremento per 

recupero 

abbattimento 

10% premio 

2019  totale premio 2022 

Q 3002,7 41,96 170,38 3.215,04 

8 2711,64 37,89 153,87 2.903,40 

7 2505,39 35,01 142,16 2.682,56 

6 2298,91 32,12 130,45 2.461,48 

5 2093,44 29,25 118,78 2.241,47 

4 1965,7 27,47 111,53 2.104,70 

3 1839,04 25,70 104,35 1.969,09 

2 1662,5 23,23 94,33 1.780,06 

1 1495,79 20,90 84,87 1.601,56 

 

 

 

 

 

livello 

Totale Premio 

Lordo 2022 - 

100% Denaro 

Totale Premio 

2022 - 

Opzione 

Conversione 

100% in 

welfare 

Q 3.215,04 4.179,56 

8 2.903,40 3.774,42 

7 2.682,56 3.487,32 

6 2.461,48 3.199,92 

5 2.241,47 2.913,91 

4 2.104,70 2.736,11 

3 1.969,09 2.559,81 

2 1.780,06 2.314,07 

1 1.601,56 2.082,03 

 

 

 



 

 

 

 

livello 

Totale Premio 

Lordo 2022 - 

100% Denaro 

Totale Premio 2022 - Opzione 

Conversione 50% in welfare - 50% 

in denaro 

Welfare Denaro 

Q 3.215,04 2.089,78 1.607,52 

8 2.903,40 1.887,21 1.451,70 

7 2.682,56 1.743,66 1.341,28 

6 2.461,48 1.599,96 1.230,74 

5 2.241,47 1.456,95 1.120,73 

4 2.104,70 1.368,06 1.052,35 

3 1.969,09 1.279,91 984,54 

2 1.780,06 1.157,04 890,03 

1 1.601,56 1.041,01 800,78 

 

 

 

livello 

Totale Premio 

Lordo 2022 - 

100% Denaro 

Totale Premio 2022 - Opzione 

Conversione 30% in welfare - 70% 

in denaro 

Welfare Denaro 

Q 3.215,04 1.253,87 2.250,53 

8 2.903,40 1.132,33 2.032,38 

7 2.682,56 1.046,20 1.877,79 

6 2.461,48 959,98 1.723,04 

5 2.241,47 874,17 1.569,03 

4 2.104,70 820,83 1.473,29 

3 1.969,09 767,94 1.378,36 

2 1.780,06 694,22 1.246,04 

1 1.601,56 624,61 1.121,09 

 

Le Parti si danno atto che il premio, come regolato e disciplinato, è soggetto ai benefici di legge in 

materia di detassazione, risultando conforme alle relative previsioni. 

 

Il presente verbale verrà sottoposto all’approvazione dell’Amministratore Unico. 

 

Letto, confermato e sottoscritto. 

 

Le OO.SS.        La Società   



 

*** 

 

Con circolare n° 03/2023 del 08/5/2023 si è data comunicazione ai lavoratori interessati a convertire 

il proprio premio anno 2021 in welfare aziendale a comunicare la propria decisione entro e non oltre 

il 30 maggio 2023.  

 

A questo punto, quindi, si sottopone il tutto al Vertice per la approvazione/ratifica delle risultanze 

della verifica effettuata e per la valutazione della richiesta sindacale relativa all’autorizzazione del 

pagamento dell’anticipazione del premio di risultato con la mensilità di luglio 2023 nella misura 

percentuale che il Vertice riterrà, nelle more dell’approvazione del bilancio, rimandandosi il saldo al 

momento successivo all’approvazione del bilancio. 

 

Il premio, come regolato e disciplinato, è soggetto ai benefici di legge in materia di detassazione, 

oltre che alla normativa tutta vigente in materia, risultando conforme alle relative previsioni. 

 

Fermo restando il sistema di variabilità del premio indicato nell’accordo di cui ai verbali del 

28/7/2022 e 04/08/2022 , ratificati con delibera dell’Amministratore Unico n. 154 del 08/08/2022, le 

parti hanno concordato la corresponsione al raggiungimento del 100% dei valori obiettivo come 

sopra fissati, in base al livello contrattuale di appartenenza, al lordo delle trattenute fiscali e 

previdenziali, nella misura di cui alle seguenti tabelle che contemplano, rispetto a quanto previsto nei 

sopra richiamati verbali, le variazioni ed aggiornamenti derivanti dal rinnovo contrattuale intervenuto 

il  30/09/2022, considerando pure gli specifici benefici derivanti dall’applicazione alternativa di forme 

di welfare aziendale. 

 

 

Premio Base 

incremento 

ccnl 

01/09/2021 in 

mancanza di 

una tantum 

ccnl 

incremento per 

recupero 

abbattimento 

10% premio 

2019  totale premio 2022 

Q 3002,7 41,96 170,38 3.215,04 

8 2711,64 37,89 153,87 2.903,40 

7 2505,39 35,01 142,16 2.682,56 

6 2298,91 32,12 130,45 2.461,48 

5 2093,44 29,25 118,78 2.241,47 

4 1965,7 27,47 111,53 2.104,70 

3 1839,04 25,70 104,35 1.969,09 

2 1662,5 23,23 94,33 1.780,06 

1 1495,79 20,90 84,87 1.601,56 

 

Il totale premio è dato quindi dalla voce “premio base” (minimi tabellari di cui al CCNL di riferimento 

- CCNL 2019), integrata dell’aumento contrattuale avente decorrenza 01/09/2021, (il CCNL per l’anno 

2022 non ha previsto l’ integrazione “una tantum”  di cui all’All.1 - Parte economica - Punto C – 

Produttività del CCNL 2019 e di cui all’All.1 - Parte economica - Punto B del CCNL 2022), nonché dal 

mantenimento della voce “incremento per recupero abbattimento 10% premio 2019”, introdotta a 



 

far data dal 2020 per “recupero dell’abbattimento del 10%  operato sul del premio di risultato anno 

2019”, in linea con la direttiva del C.C. di Palermo n.38/2018. 

Per il personale a contratto di lavoro a tempo parziale, il premio è proporzionato all'orario 

di lavoro individuale. 

 

La spesa prevista per l’erogazione del premio di risultato 2022 come da CCNL, secondo la tabella 

soprastante, è stimata nell’importo di euro 1.887.000,00 di cui 480.000,00 per oneri previdenziali e 

Inail. 

 

 

       Il Responsabile UNITA’ UC_PER                                 Il Responsabile SERVIZIO AFGE    

        F.to  Avv. Dorella Lo Iacono                                         F.to Dott. Stefania Orlando 

 

La spesa prevista per l’erogazione del premio di risultato 2022 risulta già accantonata nel 

bilancio 2022. L’impegno per l’esborso finanziario pari al 50%, ossia euro 943.500,00 di cui euro 

240.000,00 per oneri contributivi e previdenziali, potrà essere assolto nel corrente mese di 

Luglio, rinviando la parte della spesa restante al momento della effettiva disponibilità finanziaria. 

Il Responsabile del Servizio AMFI 

       F.to Rag. Gaetano Melucci 

 

 

Il Direttore Generale, vista e condivisa la superiore proposta, propone all’Amministratore 

Unico l’adozione del relativo atto deliberativo. 

IL DIRETTORE  GENERALE 

F.to Avv. Giuseppe Ragonese 

 

L’AMMINISTRATORE UNICO 

Presa visione della superiore proposta del Direttore Generale trasmessa in data 18/07/2023. 

In virtù dei poteri previsti dal vigente Statuto AMAP S.p.A., approvato dall’Assemblea 

Straordinaria dei Soci del 25 novembre  2021 

DELIBERA 

Sulla base dell’esito delle verifiche effettuate in ordine l’intervenuto raggiungimento 

dell’Obiettivo A “Redditività”, B “Produttività” e C di “Efficienza e Qualità” di cui al premio di 

risultato dipendenti per l’anno 2022, di cui in dettaglio nella parte motiva,  



 

 

Autorizzare, in accoglimento della richiesta sindacale, il pagamento del premio di risultato anno 

2022 con le spettanze del mese di Luglio, nella misura percentuale del  50 %, da calcolarsi tenuti 

presenti i parametri tabellari di cui alla deliberazione dell’Amministratore Unico n. 154 del 

09/08/2022 avente ad oggetto “Ratifica dell’accordo integrativo aziendale AMAP S.p.A. in tema 

di sistema di Premio di risultato dipendenti anno 2022, con le variazioni ed aggiornamenti 

derivanti dal rinnovo contrattuale intervenuto il 30/09/2022, come da specifica tabella sopra 

riportata, rimandando all’approvazione del bilancio societario la corresponsione del saldo.  

 

Il presente atto sarà acquisito al Repertorio delle Deliberazioni dell’Amministratore Unico 

tenuto a cura dell’UC_RSCT. 

L’AMMINISTRATORE UNICO 

              18/07/2023                                                              F.to Ing. Alessandro Di Martino 

 

 


