DELIBERA DELL’AMMINISTRATORE UNICO
n. 244 del 02.12.2024

Oggetto: richiesta affidamento servizi altamente specializzati a supporto delle attivita
dell’Unita SIN e per la gestione di parti di infrastruttura IT societaria: proposta di

affidamento e richiesta di impegno economico.

Il Dirigente del Servizio COMM propone all’Amministratore Unico di approvare la proposta di
deliberazione, trasmessa con Comunicazione Interna protocollo aziendale n. 001-6106-
INT/2024 del 18/11/2024, di seguito riportata:

A seguito della grave crisi di risorse specializzate disponibili ed al fine di prevenire
I'incorrere di gravi problematiche nella corretta gestione delle attivita assegnate, I'Unita SIN
del Servizio COMM per poter garantire |'ordinaria continuita dei servizi informatici offerti e
della gestione delle infrastrutture hardware esistenti e da implementare, ha urgente necessita
di poter ricorrere all'affidamento dei servizi in oggetto, fino ad oggi affidati alla societa Elmi
S.r.l,, in quanto necessitano di molteplicita di competenze specialistiche non disponibili
all'interno di Amap.

Quanto sopra perché l'infrastruttura di AMAP deve essere costantemente manutenuta
e mantenuta efficiente nel rispetto degli obblighi di aderenza alle norme di sicurezza emanate
da AGID ed Enti superiori, per le quali la nostra Societa, per la tipologia dei servizi erogati, &
ritenuta obiettivo sensibile di livello 2 secondo la recente direttiva NIS entrata, di fatto, in
vigore il 17 ottobre u.s.

Inoltre, |'attuale organico a disposizione dell’Unita SIN, anche al netto dei Servizi
appaltati ed esternalizzati, non conferiscono garanzia di presenza costante al SIN sia per le
attivita di gestione ordinaria e, in conseguenza, per le necessarie iperspecializzazioni su
manutenzione e gestione DB, archivi e backup che non possono essere reperite internamente
all’Unita SIN né, per I'attuale conoscere, all'interno dell’organico della nostra Societa.

Si ritiene pertanto imprescindibile, confermare il servizio di assistenza sistemistica
specializzata nella gestione e nel supporto di:

- backup dell'infrastruttura Server e risorse IT societarie;

- supervisione e data collection di log e accessi da parte degli amministratori di sistema
di AMAP secondo le direttive del Garante Privacy (attivita non effettuabile
internamente ad AMAP) attraverso la piattaforma in hosting IBM Qradar;

- supervisione e gestione del sistema IBM Power e dei DB Oracle ancora esistenti in
azienda;

- monitoraggio ed alert del sistema eDOC (attivita sino ad oggi erogata, da ottobre 2020,
con ottimi risultati mediante una sperimentazione “gratuita” dal partner EImi S.r.l. di
riferimento)

Per tutto quanto sopra, I'Unita SIN ha raccolto, per lo svolgimento dei servizi
specificati, le migliori offerte dal nostro partner di riferimento che ha garantito e garantisce la
migliore affidabilita per gli affidamenti proposti e, data I'urgenza e l'indifferibilita delle sopra



citate azioni, per garantire le attivita e la corretta gestione dei processi e infrastrutture gestite
oltre che per garantire l'integrita e la funzionalita dei sistemi informativi e la salvaguardia dei
dati.

Si propongono per le superiori autorizzazioni, le seguenti adozioni:

1. Rinnovare il servizio per 36 mesi del Supporto ICT e Backup, alle stesse condizioni
praticate negli ultimi 6 (sei) anni, per complessivi € 60.000,00 (oltre O.F. di legge);
Costo annuale pari a € 20.000 /anno;

2. Rinnovare il servizio di backup in Cloud IBM, per complessivi € 10.500,00 (oltre O.F. di
legge);

3. Acquistare il nuovo HW — Tape library e sistema di storage — fondamentale per la
conservazione a medio periodo dei dati societari con backup giornalieri, settimanali,
mensili e annuali costituendo il primo e secondo livello di salvaguardia dei dati societari
(archivio su disco e archivio su nastro)

4. In questo caso, la societa ELMI S.r.l., attuale erogatrice del servizio e GOLD partner
IBM, ha offerto, per acquisti effettuati entro il mese corrente (novembre 2024)
condizioni particolarmente vantaggiose rispetto ai costi di listino previsti: uno sconto
di circa il 57% a con un prezzo finale, a noi riservato, pari a € 42.800,00 (oltre O.F. di
legge), con un risparmio di € 56.380,00

5. Acquistare un numero di giornate disponibili con modalita “contratto aperto” e a
consumo spesate solo su effettiva necessita di AMAP ed in relazione al reale utilizzo
che si rendesse necessario per fornire interventi specialistici, occasionali (ma
indifferibili) nell'arco dell’affidamento, da utilizzare a chiamata e solo per attivita non
gestite dai nostri tecnici interni e/o affidate a progetto o in appalto. Le giornate da
utilizzare saranno un massimo di 60 come di seguito specificate:

° Prime 20 giornate ad un prezzo di € 430,00 €/gg
. Restanti 40 giornate ad un prezzo di € 400,00 €/gg
Per complessivi € 24.600,00.
Per quanto sopra, si chiede di affidare il servizio alla Societa ELMI S.r.l., alle condizioni
contenute nelle offerte allegate alla C.I. in premessa. Tale richiesta di affidamento diretto e
motivata dal fatto che I'affidamento permetterebbe di:

e Continuare le attivita fino ad oggi condotte per i prossimi 36 mesi;

e Garantire una continuita di esercizio con processi standardizzati negli ultimi quattro
anni per i quali il personale AMAP, interno all’'Unita SIN, non avrebbe competenze
specialistiche e indispensabili;

e Garantire l'integrita e il ripristino dei sistemi in caso di “recovery” da effettuare sui
Server e sistemi gestiti;

e Integrare le risorse interne con eventuali interventi di supporto specialistico puntuali
e necessari ma non coperte dalle professionalita oggi disponibili o appaltate;

L'impegno di spesa sopra proposto ammonta complessivamente a € 124.800,00 (oltre O.F. di
legge e dell’incentivo del 1% riservato alle funzioni tecniche) come da prospetto sintetico
allegato alla C.I. Si ritiene che, rispetto agli importi indicati, I'ufficio acquisti del Servizio AFGE
potrebbe ottenere condizioni migliorative, anche se limitate, adoperandosi con trattativa
negoziata per I'affido diretto nei confronti del fornitore sopra specificato.

Per tutto quanto sopra, considerando che in questi ultimi quattro anni la ditta fornitrice ha
espletato il servizio con puntualita e professionalita, si chiede sua autorizzazione per espletare
la trattativa negoziata, da parte del Servizio AFGE, per I'affidamento per tre anni alla ditta
ELMI S.r.l. secondo le condizioni delle offerte vigenti allegate alla C.I. in premessa.



Per tutto quanto sopra, si chiede:

- diautorizzare il Responsabile del Servizio AFGE ad effettuare le procedure di affidamento
e contrattualistica, mediante procedura negoziata per tutti i punti della presente e con il
fornitore sopra specificato;

- di autorizzare, la spesa urgente ed imprescindibile di € 124.800,00 (euro centoventi-
guattromilaottocento/00), oltre l'iva di Legge e dell'incentivo dell'1%, riservato alle
funzioni tecniche per la corretta esecuzione e messa in opera delle attivita sopra riportate
e per le finalita di che trattasi

Il Responsabile UNITA’ SIN /SERVIZIO COMM Il Responsabile SERVIZIO COMM

(dott. Ing.S. C. ) (dott. M. C. )

La spesa per servizi informatici, gia ritenuta urgente ed imprescindibile, derivante dal presente
provvedimento di € 126.048,00 (euro centoventiseimilaquarantotto/00) verra iscritta nei
bilanci della Societa degli anni 2024-2027 della Societa secondo la seguente suddivisione:

1. ANNO 2024: I'importo di € 40.200,00 nella sezione Attivo dello Stato Patrimoniale alla
voce “Immobilizzazioni Immateriali” e le relative quote di ammortamento nei conti
economici annuali; I'importo di € 3.500,00 gravera sul Conto Economico alla voce
“Costi per Servizi” e 'importo di € 1.248,00 alla voce “Costi per il personale”.

2. ANNO 2025: I'importo di € 20.000,00 gravera sul Conto Economico alla voce “Costi per
Servizi” con potenziale incremento di € 8.600,00 sulla stessa voce per i servizi opzionali
e a consumo che dovessero essere adottati.

3. ANNO 2026: I'importo di € 20.000,00 gravera sul Conto Economico alla voce “Costi per
Servizi” con potenziale incremento di € 8.000,00 sulla stessa voce per i servizi opzionali
e a consumo che dovessero essere adottati.

4. ANNO 2027: I'importo di € 16.500,00 gravera sul Conto Economico alla voce “Costi per
Servizi” con potenziale incremento di € 8.000,00 sulla stessa voce per i servizi opzionali
e a consumo che dovessero essere adottati.

Il Responsabile del Servizio AMFI

F.to Rag. Gaetano Melucci

L’AMMINISTRATORE UNICO
Presa visione della superiore proposta del Dirigente COMM trasmessa in data 02.12.2024

DELIBERA
- di autorizzare il Responsabile del Servizio AFGE ad effettuare le procedure di affidamento
e contrattualistica, mediante procedura negoziata per I'assegnazione e la fornitura, come
da offerte presentate dall’operatore economico Elmi S.r.l., dei servizi richiesti dal Servizio
COMM e di seguito riassunti:
. affidamento del servizio di supporto funzionali ai servizi assegnati all'Unita SIN;




. I'assegnazione di un contratto aperto per massimo 60 giornate di supporto Senior
specializzato, erogabili nell'arco dei 36 mesi a far data dall'affidamento della
fornitura;

. 'acquisto per il rinnovo del’lHW necessario per effettuare il backup su Tape;

di autorizzare, la spesa di € 124.800,00 (euro centoventiquattromilaottocento/00), oltre
I''VA e gli O.F. di Legge e dell'incentivo dell'1%, riservato alle funzioni tecniche per la
corretta esecuzione e messa in opera delle attivita sopra riportate e per le finalita di che
trattasi;

di nominare l'ing. Stefano Centineo, Responsabile dell'Unita SIN del Servizio COMM,
Responsabile del procedimento in fase di esecuzione e direttore dell'esecuzione del
contratto che scaturira dall'affidamento delle forniture e delle attivita di supporto dei
Sistemi Informativi della Societa;

di autorizzare il dott. Michele Carabilld n.qg. di Dirigente del Servizio COMM, ad effettuare
le necessarie Disposizioni di Servizio finalizzate all'individuazione del Personale, del Servizio
COMM, da assegnare come supporto al Responsabile del procedimento in fase di
esecuzione e al Direttore dell'esecuzione del contratto nella fase di esecuzione dei progetti,
delle attivita e del conseguimento degli obiettivi oggetto della presente deliberazione.

Il presente atto sara acquisito al Repertorio delle Deliberazioni dell’Organo di Amministrazione
tenuto a cura dell’'UC_RSCT.

L’AMMINISTRATORE UNICO

02.12.2024 F.to Ing. Giovanni Sciortino



