
 

 

 

Deliberazione dell’Amministratore Unico 

n. 06 del 15/01/2025 

 

Oggetto: Approvazione Campagna di sensibilizzazione sull’uso consapevole della risorsa 

idrica. 

 

Il Servizio AFGE propone all’Amministratore Unico di approvare la proposta di deliberazione, 

trasmessa con comunicazione interna n. 139 del 13.01.2025, condivisa nei contenuti e nella 

forma, di seguito riportata: 

 

L’addetto stampa, all’uopo consultato in merito ad iniziative che opportunamente la società 

vorrebbe mettere in campo, nel momento attuale di crisi idrica emergenziale ha così 

rappresentato: 

“Reputo opportuno e di interesse per l’azienda effettuare un primo report, per ciò che 

riguarda il mondo dell’informazione e della comunicazione, dopo l’entrata in vigore del piano 

straordinario di razionamento in vigore nella città di Palermo. 

I mezzi di informazione hanno risposto posi/vamente alle sollecitazioni da noi avanzate circa 

la messa in risalto dell’a0uale grave situazione rela/va alla carenza di risorsa idrica e alla 

necessità di procedere a misure di contenimento del consumo. 

Un riscontro posi/vo che risale già alla scorsa primavera, a seguito della comunicazione di 

riduzione di pressione in rete. E tale riscontro è stato ancora più evidente quando Amap ha 

saputo argomentare con me/colosa precisione le ragioni che hanno indo0o alla proge0azione 

e alla realizzazione di un piano di razionamento che coinvolge circa 250.000 utenze del 

capoluogo. 

Seppure nella consapevolezza di un provvedimento che penalizza una larga parte della ci0à, i 

mezzi di informazione hanno so0olineato la necessità di tale decisione dando voce alle istanze 

predisposte dallo scrivente. 

Sono sta/ ripetutamente pos/ in evidenza gli effe5 posi/vi in termini di contrazione del 

consumo, risultato importante che premia la capacità di valutazione dell’azienda e la sua 

destrezza nel comunicare u/lizzando i canali adegua/ per raggiungere l’utenza. 

Tu0avia, occorre adesso effe0uare un salto in avan/ in termini di rapporto con l’utente, in 

considerazione che non si può sperare soltanto in even/ clima/ci favorevoli per risolvere 

l’emergenza idrica. Un fa0ore di rischio che deve essere ammor/zzato già da oggi, in piena 

stagione invernale, tentando di non vanificare le probabili precipitazioni atmosferiche con 

comportamen/ sociali non in linea con l’emergenza in corso. 

Indipendentemente da un possibile ma non certo miglioramento della capienza dei bacini 

idrici, è proprio questo il tempo di avviare una campagna di sensibilizzazione sull’uso 

consapevole della risorsa idrica in previsione del secondo semestre del 2025, nel quale 

l’emergenza potrebbe rivelarsi ben più grave dello stesso periodo dell’anno precedente. 



 

Occorre intervenire sulla coscienza dei ci0adini affinché alla consapevolezza dello stato 

d’emergenza faccia seguito un cambiamento delle abitudini sociali, sia nelle abitazioni di 

residenza che nei luoghi di lavoro. 

In virtù di quanto esposto si propone un piano di comunicazione ar/colato in diverse azioni 

sinergiche in grado di raggiungere l’obie5vo sopra indicato. 

1) Seminari sul tema “L’acqua è un bene prezioso” da tenersi nelle scuole elementari della ci0à 

di Palermo indirizzato verso classi/campione, per un numero complessivo di circa 500 bambini 

da coinvolgere in lezioni frontali nell’arco del 2025. Incontri guida/ da rappresentan/ di Amap, 

alla presenza del corpo insegnante, nel corso dei quali fare emergere, con linguaggio semplice 

e intui/vo, le corre0e prassi per risparmiare l’acqua. Ciò nella consapevolezza che l’esempio 

dei bambini è capace, in una seconda fase, di condizionare il comportamento degli adul/. 

2) Pianificazione di servizi redazionali nelle principali testate giornalis/che del bacino d’utenza 

di riferimento. Sinora i mezzi di informazione hanno raccontato le azioni dell’azienda che ha 

così consolidato la sua buona reputazione a difesa delle esigenze dei ci0adini. Oggi è 

necessario che Amap raccon/ ai ci0adini come sarebbe corre0o contribuire, con piccoli ges/ 

quo/diani, a contrastare l’emergenza. Si ri/ene opportuno procedere alla realizzazione di 

interven/ promo pubblicitari basa/ su contenu/ di natura narra/va. Poiché l’azienda non 

vende un prodo0o ma promuove una sua idea di buone prassi, si predilige la pianificazione di 

ar/coli redazionali per i primi 6 mesi del 2025. Un’azione che sarà guidata dallo scrivente ufficio 

stampa che, in raccordo con l’Amministratore Unico, vigilerà sui contenu/ che raggiungeranno 

le0ori e telespe0atori. Per dare corpo a quanto de0o sono state selezionate alcune testate, 

privilegiando i si/ internet e le televisioni. Ciò perché i loro contenu/ possono essere più 

facilmente e dire0amente promossi a0raverso azioni sui social network, in maniera da far 

crescere in maniera esponenziale il più generico target di riferimento. Di seguito l’elenco delle 

testate selezionate: 

a) Palermotoday 

b) Trm 

c) Livesicilia 

d) Dieci Media 

e) Gds.it 

f) Palermolive 

g) Teleone- Media One 

h) Blogsicilia 

i) La Repubblica Palermo.it 

l) Telerent 

m) Radio In 

n) Radio Time 

q) Ilsicilia.it 

Le sudde0e testate rispondono ai seguen/ criteri di selezione: una sola testata per gruppo 

editoriale (Gds.it, La repubblica Palermo.it), da/ auditel (Trm e Teleone), accessi unici 

(Palermotoday, Livesicilia,Blogsicilia, Palermolive), originalità della proposta (Dieci Media). Dei 

seguen/ mezzi di informazione si è provveduto a richiedere i preven/vi rela/vi alla succitata 

proposta. 

3) Campagna social. U/le a raggiungere uten/ profila/, ad ampliare gli accessi ai profili 

dell’azienda, a completare con efficacia le sudde0e azioni puntando alle fasce che più 



 

abitualmente acquisiscono informazioni sui socialnetwork mediante l’uso degli smartphone. A 

tal proposito si potrebbe ipo/zzare di coinvolgere la stru0ura che per conto di Amap ges/sce 

il sito aziendale e i rela/vi profili social.” 

Per quanto sopra, si propone la presente delibera autorizza/va della campagna di 

sensibilizzazione all’uso consapevole della risorsa idrica per un costo complessivo preven/vato 

omnicomprensivo fino alla concorrenza di euro 38.000,00.      

                                                    Il Responsabile SERVIZIO AFGE   

   F.to Dott.ssa Stefania Orlando    

           

La spesa per campagna di sensibilizzazione di euro 38.000,00 graverà sul Conto Economico 

della società alla voce “Costi per Servizi” nell’esercizio 2025. 

 Il Responsabile del Servizio AMFI 

F.to Rag. Gaetano Melucci  

 

L’AMMINISTRATORE UNICO 

Presa visione della superiore proposta trasmessa in data 15.01.2025 In virtù dei poteri previsti 

dal vigente Statuto AMAP S.p.A., approvato dall’Assemblea Straordinaria dei Soci del 25 

novembre 2021 

 DELIBERA 

 

Approvare la Campagna di sensibilizzazione sull’uso consapevole della risorsa idrica, così 

come descritta nella parte motiva della presente delibera per un costo complessivo 

omnicomprensivo e fino alla concorrenza di euro 38.000,00 oltre iva. 

 

 

Il presente atto sarà acquisito al Repertorio delle Deliberazioni dell’Amministratore Unico 

tenuto a cura dell’UC_RSCT. 

 

L’AMMINISTRATORE UNICO 

15.01.2025                                                                                                 F.to Ing. Giovanni Sciortino  

 


