Deliberazione dell’Amministratore Unico
n. 109 del 25/05/2026

Oggetto: Servizio di gestione e controllo remoto della piattaforma online "DULCONNEX" per
gli impianti di disinfezione e acidificazione. Autorizzazione all’affidamento diretto
alla societa PROMINENT Italiana srl.

Il Servizio AFGE propone all’Amministratore Unico di approvare la proposta di deliberazione,
trasmessa con comunicazione interna n. 3067 del 25.05.2026, condivisa nei contenuti e nella
forma, di seguito riportata:

L’Unita di coordinamento ARP/RPA del Servizio APDI con comunicazione interna N.2669 del
30/04/26, chiede I'affidamento del servizio di gestione e controllo remoto della piattaforma
online "DULCONNEX" per gli impianti di disinfezione e acidificazione, relazionando quanto di
seguito riportato:

Come noto, la Prominent Italiana S.r.l., nell’ambito del “PON INFRASTRUTTURE E RETI -2014 —
2020 -Linea di Azione IV 1.1 - MISURA 1.5 FORNITURA E INSTALLAZIONE DI SISTEMI
AUTOMATIZZATI DI DISINFEZIONE E CONTROLLO DELL'ACQUA IMMESSA IN RETE E RELATIVO
SISTEMA CENTRALIZZATO DI MONITORAGGIO E ALLERTA” ha effettuato la fornitura e
I'installazione degli impianti di disinfezione di cui alla tabella allegata su supporto informatico.

Tali installazioni sono state completate con la realizzazione del centro di telecontrollo su
piattaforma (Dulconnex) comprendente:

- Postazione remota di supervisione e controllo comprensiva di hardware e software dedicato.
- Sistema di gestione delle allerte

La piattaforma consente di monitorare e controllare facilmente i dispositivi da remoto,
tenendo traccia delle variabili specifiche di ciascun dispositivo e apportando modifiche
istantaneamente.

Dotata di modulo Remote Control, consente di assegnare diversi permessi utente
personalizzati e fornire una cronologia dettagliata di tutte le modifiche apportate tramite la
DULCONNEX Platform, inclusi chi ha apportato la modifica, quando e avvenuta la stessa e lo
stato della richiesta.

La connessione da remoto € possibile solo per le apparecchiature abilitate al controllo e che
rispettano i requisiti minimi di hardware e software richiesti da Prominent.



Il prossimo 30 aprile risulta in scadenza I'abbonamento fornito contestualmente alla
realizzazione, per [l'utilizzo della piattaforma “DULCONNEX”, dedicata alla gestione
informatizzata, al controllo remoto e all'archiviazione dati degli impianti di disinfezione e
acidificazione realizzati con I'appalto sopra indicato.

Tenuto conto che tale piattaforma consente la gestione in remoto degli impianti gestiti e che
il servizio risulta fondamentale per garantire il monitoraggio costante e la conformita
normativa degli impianti di trattamento acqua potabile, con la presente si chiede
I'autorizzazione per l'affidamento diretto del canone di abbonamento per il rinnovo del
servizio di che trattasi, da affidare, per ovvie ragioni di know-how e titolarita del prodotto, alla
stessa ditta aggiudicataria dell’appalto.

E stato, pertanto, richiesto alla Prominent lItaliana S.r.l. di elaborare apposito preventivo
offerta per il pagamento annuale del canone di abbonamento al servizio di che trattasi, del
guale, di seguito, si riportano le peculiarita.

In particolare, il canone per la piattaforma DULCONNEX comprende:
e Gestione informatizzata di tutti i dispositivi connessi.
e Database di archiviazione e database per I'elaborazione dei dati tecnici.
e Accesso da remoto per il telecontrollo in tempo reale.

e Aggiornamenti e Upgrade: Inclusione di tutti i futuri sviluppi software e
aggiornamenti della piattaforma.

e Conformita Normativa: Archiviazione e cronologia dei valori in ottemperanza alle
vigenti normative sulla digitalizzazione dell'acqua potabile.

e Assistenza Tecnica: Supporto PMIT per problemi intrinseci alla piattaforma,
incluse le richieste inoltrate tramite il portale stesso.

Il canone e calcolato su base mensile in funzione del numero di dispositivi attivi. La consistenza
attuale e cosi suddivisa:

Sonde di analisi 173 Costo mensile unitario € 18,36 costo totale €3.176,28
Pompe dosatrici 72 Costo mensile unitario € 18,36 costo totale €1.321,92
Gestione Scorte Livello (Neutro) 32 Costo mensile unitario € 1,36 costo totale €
43,52

Il numero dei dispositivi totali & pari a 245 (sonde e pompe), a cui si aggiungono le 32 unita
per la gestione scorte.



Il servizio, che comprende la gestione informatizzata di tutti i device, il database di
archiviazione ed elaborazione dati, nonché I'accesso da remoto al fine del telecontrollo sara
regolato secondo le seguenti modalita:

e Fatturazione mensile: Il canone verra corrisposto previa verifica dei dispositivi
effettivamente connessi.

e Report di servizio: Prominent generera mensilmente un elenco aggiornato dei
dispositivi in uso.

e Esclusione dispositivi non operativi: Non saranno oggetto di fatturazione i
dispositivi risultati guasti o eliminati dal sistema nel corso del periodo
contrattuale.

Nel canone sono inclusi:
- tutti gli eventuali aggiornamenti o upgrade futuri della piattaforma;

- cronologia ed archivio dei valori in ottemperanza delle normative vigenti in termini di
digitalizzazione dell’acqua potabile;

- assistenza PMIT per problemi relativi alla piattaforma DULCONNEX, incluse le richieste di
assistenza effettuate tramite piattaforma stessa.

Si specifica che dal canone sopra indicato restano esclusi:
e La configurazione iniziale dei singoli dispositivi.

e Interventi di assistenza remota specifici non legati al malfunzionamento della
piattaforma.

e assistenza PMIT per ogni singola configurazione dei dispositivi iniziale e controllo
remoto interventi di assistenza remota.

Tali prestazioni extra verranno regolate e fatturate separatamente in base al Tariffario
Prominent vigente, allegato alla presente richiesta.

L'affidamento alla societa Prominent si rende necessario in quanto detentrice esclusiva della
tecnologia proprietaria della piattaforma DULCONNEX, garantendo la piena compatibilita con
I'hardware esistente e la continuita del servizio di archiviazione dati, indispensabile per i
requisiti legali di gestione delle acque potabili.

Il canone di abbonamento sara fatturato su base mensile e la Prominent sara tenuta a
generare un elenco aggiornato dei dispositivi in utilizzo attivo (Report di Prova di Servizio).



Non verranno contabilizzati al fine del pagamento, i dispositivi guasti o eliminati nel corso del
contratto.

L'offerta relativa a quanto sopra, prevede un importo complessivo di € 54.500,64 annuali e,
dall’analisi del computo effettuato, oltre che nei contenuti tecnici e tecnologici della proposta,
puo ritenersi congrua sia per i prezzi utilizzati sia per lo sviluppo di quanto in argomento.

Gli oneri per la sicurezza, compresi nei costi sopra indicati risultano pari a 1.800,00, pari al 5
% dell'importo dei lavori, e tengono conto delle procedure di sicurezza che dovranno essere
adottate per I'esecuzione delle attivita di che trattasi, considerato che dovranno essere
approntati dispositivi e barriere per impedire il contatto uomo/cavi, sia in fase di estrazione,
sia in fase di installazione.

In esito a quanto sopra, si chiede di voler autorizzare il pagamento del canone annuale di
abbonamento come sopra descritto alla PROMINENT ITALIANA srl, con I'affidamento diretto
alla stessa ditta PROMINENT ITALIANA srl della PO n. 2026/342, per un importo complessivo
di € 54.500,64 (cinquantaquattromilacinquecento/64), allegata alla presente.

L’affidamento delle attivita dovra essere fatto ai sensi dell’art. 50 del D. Lgs. 36/2023 e
ss.mm.ii..

Contestualmente, in conformita a quanto previsto dalla Istruzione per la Sicurezza sul Lavoro
ISL 04, non sono stati individuati rischi d’esposizione dovuti all'interferenza delle attivita
lavorative e, pertanto non risulta necessario procedere all’elaborazione del Mod. ISL 4.b
DUVRI relativo a quanto proposto.

Tenuto conto dei termini di scadenza dell’abbonamento vigente, la presente richiesta riveste
carattere di urgenza.

Per quanto sopra rappresentato si propone atto deliberativo di autorizzazione all’affidamento
diretto, ai sensi dell’art. 50 del D.Lgs. 36/23, alla societa PROMINENT ITALIANA srl, del servizio
di gestione e controllo remoto della piattaforma online "DULCONNEX" per gli impianti di
disinfezione e acidificazione.

Per i fini di cui sopra occorre autorizzare la spesa, ritenuta urgente e imprescindibile, di €
54.500,64 oltre IVA.

Il Responsabile SERVIZIO AFGE

F.to Dott.ssa Stefania Orlando

La spesa complessiva annuale per servizio di gestione e controllo remoto di piattaforma per
impianti di disinfezione e acidificazione di euro 54.500,64, gia ritenuta urgente ed



imprescindibile dal Servizio proponente, gravera sui Conti Economici della societa alla voce
“Costi per Servizi”, negli esercizi in cui la spesa verra consuntivata (presumibilmente anni 2026
e 2027).

Il Responsabile del Servizio AMFI
F.to Rag. Gaetano Melucci
L’AMMINISTRATORE UNICO

Presa visione della superiore proposta trasmessa in data 25.05.2026 In virtu dei poteri previsti
dal vigente Statuto AMAP S.p.A., approvato dall’Assemblea Straordinaria dei Soci del 25
novembre 2021

DELIBERA

Autorizzare I'affidamento del servizio di gestione e controllo remoto della piattaforma online
"DULCONNEX" per gli impianti di disinfezione e acidificazione alla societa PROMINENT
ITALIANA srl, per I'importo complessivo di €. 54.500,64,00 oltre oneri fiscali.

- Autorizzare il Responsabile del Servizio AFGE a sottoscrivere gli atti consequenziali.

Il presente atto sara acquisito al Repertorio delle Deliberazioni dell’Amministratore Unico
tenuto a cura dell’'UC_RSCT.

L’AMMINISTRATORE UNICO
25.05.2026 F.to Ing. Giovanni Sciortino



