
   Linea attività extra tariffa SII

   Linea attività controlli analitici ed ambientali
Criteri di attuazione dell'assetto organizzativo

a) L'inquadramento dei Responsabili è attibuito sulla base del peso ponderale dell'Unità ovvero del livello delle funzioni 
professionali svolte.

b) Assetto organizzativo applicativo delle Misure Anticorruzione con Rotazione Ruoli di Responsabili e/o con 
Segregrazione delle funzioni.
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RESP. 8° 
RESP. 7° 

QUADRO - Coordinamento di una/più unità di Primaria Importanza ovvero Funzione professionale altamente specialistica 

DIRIGENTI SERVIZI  

PESO PONDERALE UNITA'  - INQUADRAMENTO IN FUNZIONIGRAMMA

ORGANIGRAMMA

DIRETTORE GENERALE

Servizio 
Idrico
(SIDR)

Servizio
Depurazione

(SDEP)

Unità 
Procedure Appalti Lavori

Unità Coordinamento 
Impianti di Produzione 

Societari

Unità Coordinamento 
Depuratori  

Unità organizzativa 
Orientale 1

Unità organizzativa 
Centrale

Unità organizzativa 
Orientale 2

Unità organizzativa 
Occidentale

Unità Manutenzione 
Impianti di 

Depurazione  

 

Servizio 
Fognario - Acque 

Meteoriche
(SFAM)

Unità Gestione reti  
Palermo

Unità Coordinamento 
Reti Fognarie 

Provincia

Unità Pulizia Caditoie ed 
Acque meteoriche

Palermo

Unità gestione procedure 
informatiche Recupero 

crediti

Unità Coordinamento
Ingegneria Industriale 

Elettronica

Unità Progettaz/Esecuzione  
Lavori industriali

Unità Strumenti Misura,
SmartMeter Telecontrollo

Unità 
Progettaz/Esecuzione 

Lavori Civili

UnitàUnità
Coordinamento
Ingegneria Civile

Unità Sistemi 
Informativi 
Territoriali

Servizio
Commerciale

(COMM)

Servizio
Risorse Umane e Relazioni 

Industriali 
(RIUM)

Servizio
Amministrazione e Finanza

(AMFI)

Unità Gestione Utenza 

Unità  Servizi alla Clientela 
Gestione Reclami - Call 

Center

Unità Retribuzioni Budget  
e Gestione

Pensioni e Previdenza

Unità Gestione  del 
Personale

Unità  Formazione

Unità  Relazioni Sindacali
Organizzazione e privacy

Unità Coordinamento RUP e 
Ciclo di vita digitale dei 

contratti pubblici (art. 15 e 
21 d.lgs 36/2023)

DIRETTORE GENERALE

Unità Servizio di Prevenzione e 
Protezione  (con i compiti di cui  

all'art.33 del D.L.vo 81/08 e 
s.m.i.)

Unità Coordinamento 
Sistema Gestione Integrato

Unità Coordinamento
Transizione digitale e 

Sistemi Informatici

Unità Bilancio Societario, 
Fiscalità Diretta, Controllo 

Analogo

Unità Pianificazione Tariffe 
SII, Unbundiling

Unità Coordinamento 
Manutenzione patrimonio 

societario

Unità Pianificazione obiettivi 
strategici e Qualità Tecnica

Unità Monitoraggio e 
rendicontazione investimenti

Unità Gestione Rete 
Centrale - Palermo 

Unità Manutenzione 
Rete Centrale - Palermo

Unità Coordinamento 
Reti Idriche 
Provincia

Unità Coordinamento  ciclo 
attivo fatturazione

Unità di coordinamento 
Controlli Territoriali ed 

Ispettivi ex art.li 165 e 128 
Dlgs.152/2006.

Unità Laboratorio analisi 
Controlli/Autocontrolli e 
monitoraggio processi 

produttivi 

Unità Coordinamento
Reti Fognarie 

Palermo

Unità Gestione Rete 
Orientale 2

Unità  Manutenzioni Edlizie

Unità Concessioni 
autorizzazioni -
Espropriazioni

Unità Water Safety Plain

Unità Contratti, Gare, 
Acquisti  Servizi e Forniture 

Unità Gestione Polizze 
Assicurative 

Unità 
Autoparco 

Unità 
Magazzino

Servizio
Tecnico, Logistica, 

Manutenzioni, Espropri e 
Concessioni 

(TECN)

Servizio
Affari Generali

(AFGE)

Unità Gestione Impianti 
Elettrici

Unità Impianti di 
Potabilizzazione

Unità Gestione Grandi 
Adduttori 

Unità Gestione Risorse 
Idriche

Servizio Investimenti e Rapporti 
con il Soggetto Regolatore

(IRSR)

Unità  Servizi Generali

Unità Coordinamento 
Reti Idriche

Palermo

Unità Gestione Tecnica 
Utenza

Unità Gestione Rete 
Occidentale 1 

Unità Gestione Rete 
Occidentale  2

Unità Gestione Rete 
Orientale 1

Unità Gestione Reti 
Orientale

Unità Allacci Fognari 
Provincia

Unità Gestione Rete 
Occidentale  

Unità Coordinamento
Rapporti Societari 

Segreterie e Protocollo, 
Comunicazione e 

Trasparenza

AMMINISTRATORE UNICO 

Unità Allacci Fognari

Unità
Sospensioni/Distacchi 

utenze morose

Unità Coordinamento 
Sollevamenti Fognari e 

servizi comuni

Unità Gestione 
stragiudiziale recupero 

Crediti

Ufficio Legale

Servizio Bilancio, 
Pianificazione Monitoraggio 

e Tariffe (BPMT)                                

Unità Gestione 
Finanziaria 

Unità
Contabilità Fornitori

Unità Contabilità Clienti

Unità Contabilità Generale, 
IVA e Tributi

Unità Controllo Gestione e 
sostenibilità

Servizio 
Ambito Giuridico 

Societario
(AGS)
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